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Infrastrutture e sicurezza
Banda Larga e Ultra Larga, Data Center



Banda Larga e Ultra Larga
La Regione ha indetto il “Bando pubblico per 
lo sviluppo della rete a Banda Larga nelle aree 
a fallimento di mercato finalizzato al 
superamento del digital divide”;

Il bando prevede che a tutta la popolazione 
venga garantito un traffico di rete di almeno 2 
Mbps;

La gara d’appalto è stata recentemente 
aggiudicata ad un operatore di 
telecomunicazioni;

Raggiungimento della residua popolazione 
che, risiedendo in territori caratterizzati da 
particolari condizioni orografiche, non è stata 
raggiunta dalla ADSL.

Evoluzione del bando per consentire, ai 
cittadini residenti nei centri cittadini più 
popolati, di disporre di una connessione 
telematica di almeno 30 Mbps;



Data Center regionale
Bando di gara per il potenziamento e la messa in sicurezza del Data Center 
regionale per ospitare applicazioni e servizi cloud per le Pubbliche 
Amministrazioni (Anagrafe, Tributi, Catasto, Protocollo, Albo pretorio, 
Gestione del Personale, Pagamenti della PA, Sito web, ..). Il termine per la 
presentazione delle offerte è scaduto il 17 Febbraio 2014;

Messa in sicurezza ed attivazione dei servizi di disaster recovery e 
continuità operativa al fine di assicurare la protezione dei dati di valore 
strategico e la relativa gestione;

Realizzazione di un’infrastruttura per la gestione virtualizzata dei sistemi 
applicativi comunali e l'erogazione dei servizi in modalità cloud computing;
Avvio di una sperimentazione su 30 comuni per la definizione degli studi 
fattibilità tecnica ex. Art.50 bis CAD per la Continuità Operativa dei dati delle 
Pubbliche Amministrazioni. Supporto tecnico e censimento alla definizione 
del Backup dei dati e dei Piani di Disaster Recovery.



Identità Digitali
Carta Nazione dei Servizi; Firma Digitale; PEC; Anagrafe



Posta Elettronica Certificata

La Regione Basilicata è iscritta nell’elenco 
dei Gestori di PEC del DigitPA per rilasciare 
una casella di PEC, a tutti i cittadini che 
fanno richiesta, con le seg. caratteristiche:

● Casella di 1 GB;
● Valore legale delle comunicazioni;
● Dimensione max dei msg: 30 MB;
● Num. max di destinatari: 50;
● Piano della sicurezza;

Per accedere al servizio:

www.pec.regione.basilicata.it

Statistiche

http://www.pec.regione.basilicata.it/
http://www.pec.regione.basilicata.it/


La Regione Basilicata è Autorità di 
Certificazione per il rilascio della Firma 
Digitale

Vengono forniti i dispositivi per la Firma 
Digitale a tutti i cittadini iscritti al portale 
che ne fanno richiesta;

Il dispositivo serve per:

● Firmare digitalmente un 
documento informatico per 
garantirne la validità a norma di 
legge;

● Autenticarsi ai servizi on-line della 
rete telematica regionale e di altre 
Pubbliche Amministrazioni;

Firma Digitale e CNS

www.firmadigitale.regione.basilicata.it

http://www.firmadigitale.regione.basilicata.it
http://www.firmadigitale.regione.basilicata.it


Firma Digitale e CNS



Anagrafe
Circolarità Anagrafica Regionale

● Consolidamento e messa in sicurezza dei dati sensibili presenti 
sui sistemi informativi comunali;

● Servizi di cooperazione applicativa dai sistemi informativi 
comunali verso il CNSD;

● Servizi di consultazione anagrafica unificata su ANPR;



Dati pubblici e condivisione
Dati Territoriali; Sito Web; Open Data; Catalogo Software



Portale istituzionale

Coerenza con le Linee Guida dei 
siti web delle Pubbliche 
Amministrazioni

● Amministrazione Trasparente;
● Linee Guida siti web;
● Bussola Magellano;
● Accessibilità e usabilità;
● Valore ai contenuti;
● Servizi on-line; 
● Open Data;
● Web 2.0;

il sito web della Regione Basilicata è: 
www.regione.basilicata.it

http://www.regione.basilicata.it
http://www.regione.basilicata.it


Portale dei servizi

Il portale dei servizi è una 
sezione del sito web 
istituzionale.

E’ raggiungibile 
direttamente all’indirizzo: 
www.ibasilicata.it

oppure da servizi on-line del 
portale istituzionale.

http://www.ibasilicata.it
http://www.ibasilicata.it


Open Data

Attraverso il sistema 
degli Open Data è 
possibile avere accesso 
a tutte le informazioni 
presenti sui sistemi 
informativi regionali:

● provvedimenti amministrativi; 
● organigramma e personale;
● protocollo informatico;
● avvisi e bandi;
● dati contabili;



Competenze Digitali
Inclusione, Formazione, Partecipazione



Centro Servizi regionale
Servizi di Call Center
● Servizi di ehealth (Centro Unificato di Prenotazione regionale);
● Servizi di comunicazione e relazioni con il cittadino;
● Servizi di assistenza e formazione ai cittadini;

Servizi di assistenza e supporto
● Sportello del Cittadino;
● Sportello Tributi;
● Servizi di Semplificazione Amministrativa;
● Servizi di assistenza specialistica per le PA;



Amministrazione Digitale
Procedimenti, conservazione, pagamenti, sanità, ...



Conservazione sostitutiva

Realizzazione dei servizi di oursourcing per la Conservazione Sostitutiva dei dati 
clinici ed amministrativi della Regione Basilicata e dei Servizio Sanitario Regionale;

Il progetto prevede la dematerializzazione e conservazione, nel rispetto della 
normativa vigente, dei seguenti dati:

● RIS-PACS regionale;
● Protocollo informatico
● Disposizioni
● Determine
● Reversali
● Mandati

Il contratto prevede che il servizio venga esteso anche a beneficio delle 
Amministrazioni Locali che ne faranno richiesta (Servizi demografici, Servizi 
amministrativi, Servizi tributari, Servizi tecnici, Servizi contabili).



Gazzetta Amministrativa
La Regione Basilicata ha recentemente firmato una convenzione con la società 
Gazzetta Amministrativa per fornire gratuitamente, a tutto il personale politico-
amministrativo ed a quello degli Enti Locali e delle Società partecipate, una 
serie di servizi a carattere giuridico fruibili sul sito web www.
gazzettaamministrativa.it

Il servizio è già attivo sulla home page di basilicatanet e, dai primi riscontri avuti 
da parte delle amministrazioni locali, risulta essere molto apprezzato poiché, 
oltre al beneficio non irrilevante di essere a titolo non oneroso per tutte le 
amministrazioni, comporta un significativo passo in avanti verso i processi di 
semplificazione dell’azione amministrativa sull’intero territorio regionale.

● Gazzetta informa
● Protocollo informatico
● Albo pretorio - BUR on-line
● Amministrazione trasparente

Principali servizi erogati

http://www.gazzettaamministrativa.it/
http://www.gazzettaamministrativa.it/
http://www.gazzettaamministrativa.it/
http://www.gazzettaamministrativa.it/


Pagamenti on-line
Attivazione della piattaforma regionale dei pagamenti on-line
La piattaforma è già disponibile per il pagamento sul circuito CartaSI (sistema 
CPay) e sarà attivata a breve anche sul circuito Poste Italiane;
Attualmente è possibile effettuare il pagamento dei ticket sanitari relativi alle 
prestazioni prenotate attraverso il CUP – Centro Unificato di Prenotazione: 
www.cupinlinea.it

Il servizio sarà esteso anche ai tributi regionali ed a tutte le procedure 
informatiche che prevedono funzioni di pagamento on-line (es. bandi, canoni 
regionali, …); Il servizio sarà altresì esteso a tutti gli enti locali che attiveranno i 
servizi telematici sul datacenter regionale;

http://www.cupinlinea.it/
http://www.cupinlinea.it/
http://www.cupinlinea.it/


Situazione attuale
● Provvedimenti amministrativi
● Gestione del Personale
● Bandi e avvisi
● Protocollo informatico
● SIC
● Sistema informativo sanitario

Sistema informativo regionale

Evoluzione
● Procedimenti amministrativi
● Attribute Autority
● Bollettino Ufficiale on-line
● Conservazione sostitutiva
● Contabilità regionale, Pagamenti 

on-line, Fatturazione elettronica
● Sanità digitale



Comunità intelligenti
Community network, riuso, integrazione, open source...



Community network

● Centro di competenza Open Source

● Catalogo del riuso dei sistemi e delle applicazioni

● Catalogo dei dati e dei servizi informativi

● Catalogo dei dati geografici, territoriali ed ambientali

● Sistema di monitoraggio
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